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CHINH SACH CHAT LUQNG

1.Triét Iy co ban

Cong ty chiing t6i x4c dinh chét lwong 1a nén tang cua hoat dong doanh nghiép, huéng téi su phat trién bén
virng va dong gop cho xa hoi thdng qua viéc cung cap cac san pham va dich vu dap tng sy hai long caa khéach
hang.

2.Chinh sach chit lwong
(1) Thiét Iap myc tidu chét luong va dinh ky danh gia tinh hinh thuc hién, mirc d6 dat duoc cac muc tiéu do.
(2) Duy tri tinh hiéu lyc ciia Hé théng Quan ly Chat luong va thic day cai tién lién tuc.
(3) Dua trén cac kién thuc, kinh nghiém va bi quyét tich lily trong qua khir, ndng cao ning luc ciia nhan vién
théng qua hoat dong dao tao va huan luyén.
(4) Phé bién chinh sach nay dén toan thé nhan vién trong va ngoai cong ty, ddng thoi bao dam chinh séch
duoc thau hiéu va thuc hién mot cach triét dé.
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